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Screencast 4

Kwaliteitsvolle aanpak



 Validiteit en betrouwbaarheid (kwantitatief 
onderzoek)

 Geloofwaardigheid, toepasbaarheid, 
afhankelijkheid en overtuigingskracht in 
kwalitatief onderzoek!



GELOOFWAARDIGHEID



 Team van onderzoekers betrokken?

 Triangulatie gebruikt ?

 Member checking gedaan?

 Negatieve of afwijkende gevallen betrokken?

Geloofwaardigheid



= resultaat is beter als je het van verschillende 
zijden benaderd
 Data triangulatie (verschillende databronnen)

 Onderzoeker triangulatie (inzetten van meerdere onderzoekers)

 Methodologische triangulatie (gebruik van meerder methoden 
om één onderzoeksvraag te beantwoorden)

Triangulatie



 Deelnemers onmiddellijk feedback vragen 
(onmiddellijke member check)

 Deelnemers nadien feedback vragen

 Peer debriefing: resultaten voorleggen aan een 
collega, stakeholder, niet betrokken bij het 
interview

Member checking



OVERTUIGINGSKRACHT



 Voldoende details in je zakelijke tekst over

 De deelnemers

 Het proces van data collectie

 De wijze van data-analyse

 … 

 (cf. metafoor van het recept)

Overtuigingskracht



MEER INFO



 Zie PowerPoint van Universiteit Antwerpen





 Betrouwbaarheid & validiteit

 Geloofwaardigheid
 ! Triangulatie

 ! Member check

 Overtuigingskracht
 ! Helder recept

4. Kwaliteit


